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Ils sont 
Le secours 
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Assistante de Délégation 

« Suite à une longue 
absence pour maladie, 
j’ai retrouvé mon poste 
avec joie en janvier 2024.  

 

De nouvelles tâches m’ont été attribuées et j’ai pu 
rapidement trouver mes marques grâce au sou-
tien de mes collègues salariées et bénévoles.  

Si la vie n’est pas toujours facile, alternant rayons 
de soleil et nuages, la fraternité, le respect et la 
solidarité nous permettent de la vivre avec le 
sourire ! » 

josiane 

Bénévole  à la délégation   

« Je suis bénévole rattachée à la délégation du Secours 
Catholique depuis peu, arrivée en soutien du  pôle 
administratif. Je suis ravie d’être au cœur d’une équipe 
pluridisciplinaire qui m’a confié différentes tâches 
administratives et comptables pour lesquelles je peux 
mettre en pratique mes compétences et en acquérir de 
nouvelles. 

J’ai la chance de vivre ce bénévolat dans une ambiance très conviviale et 
fraternelle, cela est essentiel au bon fonctionnement et à la bonne mise en 
œuvre des actions. » 

Père régis doumas 

Aumônier Délégation 

 

« Quand on « part » en retraite, on 
se dit qu’on aura bien moins de 
travail. Et c’est vrai !  N’ayant plus 
la charge de curé depuis août 
2024, j’ai plus de temps libre. Ce-
pendant, l’évêque m’a demandé 
d’être aumônier du Secours Ca-
tholique. Et j’ai accepté !  

 

J’ai d’abord, pris contact avec la « déléguée », Maud, et puis 
avec l’ensemble de la délégation. J’ai participé à plusieurs réu-
nions de l’équipe spirituelle)et j’ai participé à la « lettre frater-
nelle ». Souvent je suis allé à la délégation pour d’autres ren-
contres, comme le gâteau des rois. J’ai participé au repas de 
Noël de l’accueil de jour puis j’ai passé une matinée lors de leur 
permanence. Je suis allé avec Maud à une réunion régionale. 
Avec l’équipe « spi », nous avons organisé des rencontres à 
Monteux, Orange et Montfavet et, bientôt à Cavaillon. Au début 
de l’Avent, à Orange, nous avons eu une messe, suivie d’un très 
sympathique repas au presbytère.  

Dans tous ces contacts, j’ai été très touché par la bienveillance 
qui se vit au Secours Catholique. On peut dire que c’est la tona-
lité d’ensemble. Et cela va avec le sens de l’accueil et de 
l'écoute. Vraiment, je suis heureux de l’appel de l’évêque ! 
Qu’ainsi le service des pauvres soit notre souci, notre préoccu-
pation ! » 

edith 
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RétrosPective 
2024 

janvier 
Concert Pure Voices - Chapelle des Carmes à APT 

Le trio de chanteuses a interprété, à capella, standards 
de gospel et  chants de Noël devant un public conquis.  

Le Tour du monde de Xavier 

Allier sa passion du vélo et son envie de découvertes de 
projets solidaires, tel est le pari de Xavier Herin, ingénieur 
en bâtiment.  

Le 21 février 2024, il débute son périple de 18 mois entouré 
de membres de la municipalité, de 250  élèves et leurs 
professeurs et des bénévoles de l’équipe de Pertuis qui 
chemineront avec lui jusqu’à Gardanne. 

Table Ouverte Partagée à Monteux 

Instituée depuis plusieurs années, ce rendez-vous rassemble 
bénévoles, personnes accueillies, élus locaux,  partenaires asso-
ciatifs et institutionnels. 

Départ de notre aumônier Père Jonas Achi Koffi 

Le pique-nique des bénévoles de l’Accueil de Jour était chargé d’émotions 
cette année ! En cette occasion, la déléguée et toutes les personnes présentes 
ont pu chaleureusement remercier leur aumônier. 

février 

mars 

Braderie spéciale Journée du patrimoine  

A Pernes les Fontaines, en amont de la 42e édition des Jour-
nées du Patrimoine, l’équipe a organisé une braderie de vête-
ments d’époque conservés spécifiquement pour cette occa-
sion. En quelques heures tout le stock était vendu !  

avril 

juin 



 

décembre 

Visite de l’IME Le Grand Colombier à l’Atelier Vélo  

Depuis sa création en 2018, l’équipe de l’Atelier Vélo a 
développé des relations avec différentes structures lo-
cales dont l’IME d’Orange.  

Marché de Noël à Courthézon 

Tout au long de l’année, des bénévoles de l’équipe confectionnent avec 
goût et finesse sacs, décorations de Noël, pochettes et autres articles 
vendus au bénéfice des actions de solidarité. 

Repas de Noël de l’Accueil de Jour 

Chaque année, l’équipe de bénévoles organise un repas festif 
au bénéfice des personnes accueillies chaque jour lors des 
permanences. Une occasion de vivre ensemble une parenthèse 
dans la joie et oublier les soucis.   
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La journée diocésaine, un évènement très attendu par les bénévoles 

La Journée Diocésaine  

C’est une fête organisée chaque 
année pour et en l’honneur des 
bénévoles. 

En 2024, l’évènement avait lieu au 
Site de la Chapelle à Châteauneuf-
de-Gadagne. 

Le thème de cette journée était  
l’écologie en lien avec la dé-
marche RêvE du Secours Catho-
lique. 

Panneaux informatifs, ateliers, 
quizz, vélo à smoothie, jeu du pas 
climatique, parcours “La vie du 
jean”, stands animés :  l’équipe 
d’animation s’est beaucoup inves-
tie pour que chacun puisse partici-
per. 

juillet 

octobre 

novembre 



LA dÉLÉgATION de vaucluse 

Les salariées 
 
Déléguée  : Maud Bagaria 
Assistantes : Giovanna Fayard  
 Josiane Carbonnel 
Comptable :  Magali Sarrey 
Animatrices : Laetitia Vidoni 
 Nathalie Piolé 
 Noémie Bartholomeüs 

Le bureau 
 
Aumônier :  Père  Régis Doumas  
Déléguée :  Maud Bagaria 
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La délégation de Vaucluse est l’une des 72 délégations du 
Secours Catholique Caritas France. Elle inscrit son action 
dans le cadre du projet associatif national. 

Elle est pilotée par un bureau, L’équipe d’animation soutient 
les équipes bénévoles et les accompagne dans le dévelop-
pement des actions de solidarité. Les services administratifs 
assurent l’accueil, le secrétariat et la gestion comptable et 
sont entourés de nombreux bénévoles. 

Elle rayonne sur tout le département grâce à l’action de 442 
bénévoles répartis sur 31 équipes, 24 locales et 7 dédiées 
aux thématiques transversales, et de 7 salariées (pour 6 
équivalent temps plein). 

Enfin, elle s’appuie sur une équipe de bénévoles rattachés 
au siège d’Avignon qui participent au bon fonctionnement 
administratif et financier.  



 22 permanences d’accueil  
 1 accueil de jour 
 2 épiceries solidaires et 3 lieux d’accueil pour la permanence du bus « épicerie Abri-côtier »  
 6 boutiques solidaires 

Nos lieux d’accueil 
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Afin d’accompagner les équipes qui se mobilisent au quotidien pour faire reculer la pauvreté, les inégalités et 
l’exclusion au sein de leurs lieux d’accueil, des bénévoles apportent leur soutien en occupant des fonctions en 
support administratif et financier ou sur des thématiques spécifiques.  

L’engagement bénévole en délégation 

L'équipe Formation  

Elle a organisé une vingtaine de sessions de formation 
auxquelles ont participé en moyenne 12 apprenants. Le 
plan de formation s’organise autour de 4 grandes thé-
matiques, à savoir :  

 Les formations dites “Fondamentales” prioritaire-
ment destinées aux nouveaux bénévoles pour dé-
couvrir “l’ADN” de l’association et comprendre son 
projet  

 Les formations dites “Essentielles” pour approfondir 
le sens de l’accompagnement et adapter sa posture 
à l’appui de méthodes d’écoute active.  

 Les formations dites “Spécifiques” pour la montée en 
compétence des bénévoles dans leurs missions : 
Apprentissage du français, Dispositifs d’aides so-
ciales, Santé mentale en contexte de précarité…  

 Les formations dites “A la carte” pour créer l'émula-
tion et l’entraide entre équipes autour d’une théma-
tique ou d’une activité, comme l’accès digne à l’ali-
mentation ou les boutiques solidaires.  

L’équipe de support administratif 

Rattachée au siège départemental d’Avignon, l’équipe 
de 8 personnes bénévoles constitue un pilier du bon 
fonctionnement de l’organisation. Les tâches, définies 
en accord avec chacune selon ses attentes et les 
compétences dont elle dispose, sont réalisées en 
collaboration quotidienne avec l’équipe salariée :  

 Accueil téléphonique et physique 

 Contrôle et traitement des factures et des contrats 

 Conservation et traçabilité des documents 

 Communication interne et externe 

 Instruction des dossiers de micro-crédit 

Le recrutement de bénévoles 

Enjeu majeur de nos actions, la délégation s’est dotée 
d’une équipe dédiée pour rendre mieux visibles les 
actions menées auprès des personnes en situation de 
précarité. L’équipe communique et diffuse ses appels à 
bénévolat via notre site internet et les plateformes dé-
diées, des bénévoles participent aux forums des asso-
ciations en Avignon et dans les villes où sont présen-
tent les équipes du Secours Catholique. 

L’équipe d’Animation Spirituelle 

Son rôle est d’offrir à tous, bénévoles et personnes ac-
cueillies, un espace pour vivre la dimension spirituelle 
quelles que soient les croyances de chacun. A son arri-
vée en septembre, le nouvel aumônier Régis Doumas, a 
commencé par rendre visite aux équipes de bénévoles 
pour découvrir leurs actions et se mettre à l’écoute de 
leurs attentes. Puis tous les bénévoles ont été invités à 
participer à une messe, présidée par Régis Doumas, 
suivie d’un repas partagé organisé par l’équipe 
d’Orange dans l’une des salles paroissiales.  

Par ailleurs, l'équipe se réunit chaque trimestre pour 
préparer la Lettre Fraternelle envoyée à l’ensemble du 
réseau.  

Le service Dépannage 

Ce service est destiné aux personnes retraitées isolées 
disposant de faibles revenus.  

Chaque lundi et jeudi après-midi, les bénévoles dé-
panneurs interviennent par deux à domicile en 
échange d’une participation forfaitaire de 7,50€ lais-
sée à la discrétion des personnes bénéficiaires.  

Petites réparations, dépannage d’électroménager, 
montage/démontage de mobilier... on comptabilise 
plus de 90 interventions en 2024. Lorsque c'est utile, 
l’équipe assure également une mise en relation avec 
d’autres associations, comme Les Petits Frères des 
Pauvres en cas d’isolement de la personne.   
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Notre organisation 
NOTRE Projet, NOS valeurs 
Le projet national vit sur le terrain, à travers les projets des délégations et les initiatives qui en découlent. Il permet 
aux équipes de s’adapter aux défis de notre société actuelle.  Dans cette optique, une démarche nationale « Bilan 
et Perspectives » a été expérimentée pour la première fois en 2022. Il s'agit de partir des réalités de nos différents 
terrains pour relire ensemble notre mission, nos forces, nos faiblesses et nos dynamiques.  

En Vaucluse, nous souhaitons que ce travail soit réalisé de manière collégiale et concertée. Aussi, un temps de 
relecture est proposé à chacune des équipes du territoire, aux équipes thématiques de la délégation ainsi qu’aux 
salariés et membres de bureau. A partir d’un support de travail réactualisé chaque année, nous réfléchissons en-
semble pour déterminer une feuille de route en cohérence avec l’orientation donnée à notre projet.  

Pour l’année 2024, on constate une continuité des priorités dégagées depuis 2 ans :  

1) Organisation d’un voyage de l’espérance :   

Il s’agit d’un séjour collectif de 5 jours organisé pour vivre la rencontre entre personnes accompagnées, béné-
voles et salariés. Ce séjour offre un temps de pause et de respiration permettant aux personnes de s’extraire des 
difficultés du quotidien. L’objectif est également de favoriser la participation des personnes et la valorisation de 
leurs talents. 

Pour cela, un comité de pilotage s’est constitué au premier trimestre avec un objectif de départ au printemps 
2025. Bénévoles de différentes équipes, personnes en situation de précarité et salariées se sont réparti l’organi-
sation du voyage.  

2) Poursuivre les efforts en faveur de l’engagement et du bénévolat dans la dynamique de la priorité nationale et 
notamment l’appropriation des méthodes et outils à disposition.  

3) Poursuivre et finaliser les projets solidaires engagés :  

- L’alimentation digne pour tous avec le projet d’épicerie solidaire en mixité de public à Pertuis 

- La traçabilité du réemploi solidaire des textiles à Monteux et Pernes Les Fontaines    

Réunion de présentation du projet final aux futurs participants  



Nos 
modalités 

d’action 



L’activité Accueil - Écoute - Accompagnement est une 
activité bénévole, qui propose de rencontrer de façon 
inconditionnelle, toute personne exprimant un besoin 
quel qu’il soit, afin de prendre le temps de l’écoute et 
du discernement, et l’accompagner afin de développer 
son pouvoir d’agir.  

 Elle permet d’entrer en relation avec la personne 
et de créer un climat de confiance ;  

 Elle favorise l’accès aux droits par un travail en 
commun et en complémentarité avec les 
associations et institutions locales :  

a. Espaces Départementaux des Solidarités (EDeS) 
et leurs  travailleurs sociaux, 

b. Associations de solidarité des territoires, 

c. Centres Communaux d’Action Sociale (CCAS).  

 Elle invite la personne à identifier ses propres 
ressources et ses talents pour entreprendre par 
elle-même ses démarches et faire ses choix 
d’orientation . 

 Elle lui permet de sortir d’une impasse en accédant 
à des biens essentiels (alimentation, vêtements, 
énergie) ;  

 Elle  contribue au financement de projets, ou évite 
une aggravation de la situation financière. 

 Enfin elle contribue au financement de projets, ou 
évite une aggravation de la situation financière.  

 

Trois temps rythment cette activité 

L’accueil et l’accompagnement  
C’est une activité à vivre en équipe, et dans une atti-
tude de collaboration, de curiosité, et qui appelle des 
temps de prise de recul et de relecture fréquents.  

De fait, la qualité de communication entre les béné-
voles, les autres équipes et la délégation est essen-
tielle pour : 

- Garantir un accueil et un accompagnement de qua-
lité, 

- Discerner la bonne orientation des personnes vers 
les autres partenaires,  

- Réfléchir avec eux des pistes de solutions perti-
nentes. 

 

 

Pour toutes ces raisons, des temps de “Rencontre de 
proximité” sont organisés régulièrement sur chaque 
territoire ainsi que des sessions de formation à la poli-
tique d’accompagnement au Secours Catholique. 

C’est un espace de discernement entre équipes 

ayant un intérêt géographique commun. Instance 

d’échanges, de conseils, et de relecture, elle se réu-

nit pour s’entraider, étudier un sujet, une thématique 

d’actualité. Cela permet une harmonisation des pra-

tiques.  

Qu’est ce qu’une rencontre de proximité ? 
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Journée Politique d’accompagnement - avril 2024 à Vedène 



L’aide financière apporte une réponse partielle ou 
complète au besoin, en cohérence avec la situation à 
régler.  

 Les demandes sont faites soit par les orga-
nismes sociaux, soit directement par les per-
sonnes.  

 Les aides sont allouées après instruction des 
dossiers et décision de la commission des aides 
d’équipe, qui se réunit régulièrement en fonction 
des demandes. 

 L’aide d’urgence matérielle ou financière est 
activée lorsque qu’une situation de crise l’exige 
mais elle reste exceptionnelle. 

Le levier du micro-crédit  

Le microcrédit est un levier qui permet de sortir de 
l’ornière des personnes qui ne peuvent trouver de 
financement auprès des banques pour leur projet lié 
à la santé, la mobilité, l’emploi, le logement, le rem-
boursement d’une dette.  

L'instruction du dossier et le suivi sont assurés par 
l’un des 17 bénévoles mandatés en Vaucluse. C’est 
donc un processus qui débouche sur un authen-
tique moment d’accompagnement.  

La délégation du Vaucluse travaille depuis trois ans 
en partenariat avec le Crédit municipal d'Avignon. 
En 2024, plus de 60 demandes ont été pré-étudiées 
pour seulement 13 dossiers validés, soit un taux 
d’octroi en baisse de plus de 30% par rapport à 
2023 ; cette baisse s’explique par un durcissement 
des conditions d’accès. Les financements ont été 
accordés essentiellement pour répondre à des be-
soins d’emploi et de mobilité. 

Notre politique d’accompagnement en Vaucluse a pour objectif de permettre à une personne accueillie de sortir 
durablement de ses difficultés, d’une situation d’exclusion, de gagner en autonomie et de retrouver le chemin de la 
dignité. C’est un cadre, une aide au discernement pour les bénévoles en situation d’aide et d’accompagnement.   

Les aides financières 

Comment sont octroyées les aides ? 
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Réunion d’équipe à Vaison La Romaine 

L’occasion de revoir ensemble les11 repères de l’aide financière 

La commission des aides est avant tout un espace de dialogue au service des personnes rencontrées.   

Elle apporte un temps de recul sur les situations et une vision plus globale pour les équipes locales. 

Pour prendre les décisions qui s’imposent, ses membres  s'appuient notamment sur la méthodologie du Secours 
Catholique, notamment la boussole des aides et les 11 repères de l’aide financière.  



L’apprentissage du français 

L’accompagnement des personnes étrangères est un 
enjeu majeur pour le Secours Catholique du Vaucluse. 
L’objectif est de leur permettre d’accéder plus 
facilement aux démarches administratives, d’être plus à 
l’aise dans certaines tâches de la vie quotidienne et de 
communiquer plus facilement. 

Vivre la fraternité 
Les temps d’accueil collectif permettent aux personnes de multiplier les lieux et les occasions de rencontre. Au 
Secours catholique du Vaucluse, nous privilégions ”l’être ensemble” et le ”faire avec”. Ateliers créatifs, sorties cultu-
relles, randonnées, repas partagés, apprentissage du français, autant d’activités qui permettent aux personnes 
d’avoir une place, d’exprimer leur talent et leur savoir-faire, de renouer des liens sociaux et de se créer un réseau 
de soutien  

Les ateliers créatifs 

Une multiplicité d’ateliers manuels, culturels et créatifs 
existent dans nos équipes. Couture, cuisine, bricolage, 
sont autant de façon de créer du lien, de sortir de la 
solitude et de retrouver confiance et estime de soi. 

A Courthézon, l'atelier créatif déploie beaucoup 
d’énergie pour constituer un panel, renouvelé chaque 
année, de créations originales et variées proposées à 
la vente lors d’évènements, notamment pour la col-
lecte de novembre et les stands de Noël. 

Cours d’apprentissage du français à Vedène 

L’équipe de Monteux confectionne, à partir de tissus 
de récupération de la boutique, toutes sortes de créa-
tions, parfois en réponse à une demande d’équipe 
locale : plaids pour les personnes âgées, pochettes 
destinées aux personnes migrantes ou aux personnes 
à la rue... 

En janvier et février 2024, l’accueil de jour d’Avignon a 
proposé aux personnes accueillies un atelier d’écri-
ture hebdomadaire destiné à leur redonner confiance.  

Ces séances ont permis de vivre des moments 
d’échanges et d’expression très riches. Tous les écrits 
sortis de ces ateliers ont été réunis dans un petit livret 
édité par le CODES nommé “Maux Croisés”. 

A Pertuis, chaque 1er vendredi du mois le Café Ren-
contre propose un accueil inconditionnel animé au-
tour d’une thématique. A chaque fois 15 à 30 per-
sonnes s’y retrouvent autour d’animations. On fait des 
biscuits, des origamis, on reçoit parfois des acteurs 
locaux : fabrication et dégustation de crêpes avec des 
élèves du collège Notre Dame, temps d’échange avec 
le café associatif « Aux petits bonheurs », tournoi de 
boules. Bref, on vit de beaux moments de fraternité !   
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Au total 29 bénévoles de 5 équipes animent la 
thématique : Accueil de Jour d’Avignon, Mazan, Vedène, 
Carpentras, 



Repas partagés et tables ouvertes 

Cette action historique est une façon de créer du lien et 
de partager un moment convivial. 

 A Vaison La Romaine, l’équipe fête chaque année saint 
patron, évènement auquel s’associe l’équipe locale en 
organisant le repas de la Saint Quenin. 
 

 Chaque année à Pernes Les Fontaines, la traditionnelle 
paëlla prend des allures de grande fête grâce à la vaste 
cour extérieure commune à la boutique solidaire et aux 
Restos du Cœur.  
 

 A Avignon, le pique-nique des bénévoles de l’Accueil de 
Jour a lieu chaque année en juin.  
En remerciement de leur engagement au quotidien, tous 
sont conviés au Parc des Libertés de la Barthelasse pour 
un déjeuner convivial et fraternel.    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 A 
Ca-

vaillon  

L’équipe et le Père Redaelli, curé de la paroisse, organi-
sent depuis 2 ans un repas partagé le 25 décembre à midi 
pour les personnes isolées. 

 

 

 

 
 

  

Les sorties fraternelles , un bol d’air spirituel 

La fraternité est le point d’orgue des actions du Se-
cours Catholique et les équipes veillent à organiser 
régulièrement des évènements propices à la vivre. 
Réunissant bénévoles et personnes accompagnées, 
les sorties fraternelles offrent un temps de fraternité et 
de joie à tous.  

  A Pertuis, l’équipe a mis en place les « randonnées 
solidaires ». Ça fait du bien de sortir de son quartier, on 
se croit un peu en vacances ! On pratique le covoitu-
rage pour ne laisser personne de côté et pendant les 
vacances scolaires, parents et enfants peuvent profiter 
d’un moment de détente en famille, d’un partage au-
tour d’un pique-nique, de jeux de plein air ou d’un jeu 
de piste pour les plus jeunes.  

 A Avignon, l’Accueil de Jour alterne sorties cultu-
relles ou dédiées à la détente pour répondre aux en-
vies et tempérament de chacun.  

A Apt, tous les quinze jours environ, une randonnée ou 
une promenade s’organise pour rompre l’isolement de 
personnes qui vivent seules et leur permettre de pas-
ser un moment de joie fraternelle. 

Ce sont maintenant douze à quinze personnes qui 
participent régulièrement à ces marches. L’idée pour 
2025 est de développer des marches « à thème » : 
cueillette de fleurs comestibles, ramassage de cham-
pignons … 
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Sortie à la Maison Jean Vilar 

Sortie théâtre au Festival d’Avignon 

 

 

Repas de Noël à 

Cavaillon 

 

 

Pique-nique à 

ll’île de la 

Barthelasse 
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Aller vers le grand public 

Des événements organisés tout au long de l’année per-
mettent de développer la visibilité de l'équipe sur le ter-
ritoire. Faire connaître ses actions et participer à l’anima-
tion du territoire sont autant d'opportunités de recruter 
des bénévoles et de collecter des fonds pour financer 
nos activités. 
 

 A Sainte-Cécile, on organise chaque année la messe 
en provençal. A l’issue de la messe, l’équipe organise 
une vente de fleurs et de gâteaux ainsi qu’une tombola. 
L’évènement, très suivi par les habitants, offre des condi-
tions idéales pour promouvoir notre action locale. 
 

 A Cavaillon depuis le mois de janvier 2024, l'équipe 
intervient tous les lundis après-midi dans le cadre d'une 
convention signée avec l'hôpital intercommunal de Ca-
vaillon-Lauris pour animer un atelier jeux de société. 
Chaque semaine, les résidents attendent avec impa-
tience ce temps fraternel de divertissement.  
 

 A Châteauneuf-de-Gadagne l’équipe a organisé la te-
nue d’un concert réunissant Laurent Doubroff, organiste 
primé, et trois chorales locales “Les Bruyères”, «L’Escolo 
de fontsegugnio» et “Chorilège” dirigées par leurs chefs 
de chœur respectifs.  

Concert à Châteauneuf de Gadagne 

La Fraternité, et si on essayait ? 

Notre Campagne de fin d’année est un moment clé pour nos bénévoles qui se mobilisent pour faire découvrir nos 
actions avec les personnes en précarité auprès des paroisses, du grand public et des donateurs.  

Chaque équipe organise et adapte les actions en fonction de son réseau et de son territoire : animation de stand 
lors de marchés de Noël, dans des commerces ou en sortie de messe, concert, brocante solidaire et bourse aux 
jouets, animation en paroisse (témoignage de personne accompagnée, animation de stand et distribution d’enve-
loppes-dons).  

focus 2024 
Pour la première fois cette année, des équipes ont organisé un 

atelier cuisine dédié à la fabrication de confitures. A l’issue, les pots 

ont été soigneusement datés et étiquetés pour être vendus lors des 

évènements de la campagne de fin d’année et les marchés de Noël  

Avignon centre : mobilisation des bénévoles du siège et des 

salariées à la sortie des messes le 17 novembre 



Nos Actions 
Par thématique 



 Orange - « Le Petit Panier » 

L’épicerie d'Orange permet d'avoir accès à des produits 
alimentaires de bonne qualité à moindre coût.  

Dans le cadre de leur accompagnement, les personnes 
se voient proposer un rendez-vous une fois par mois 
environ. Une quarantaine de familles étaient inscrites en 
2024 pour plus de 1000 passages à l'épicerie solidaire 
dans l’année.  

  Piolenc - Epicerie Solidaire 

L’épicerie solidaire est ouverte les mardis après-midi. 
Contre participation financière modique, les bénéficiaires 
peuvent s'approvisionner en produits frais, fruits, 
légumes, lait, conserves que l'équipe achète elle-même 
auprès de ses partenaires locaux. Une trentaine de 
familles en moyenne sont accompagnées chaque 
année. 

  Partenariat L’Abri-Côtier 

L’association a débuté en 2020 un projet d’épicerie 
solidaire ambulante en partenariat avec le Secours 
Catholique et les villes accueillantes. Ainsi, les équipes 
locales de Sainte- Cécile les Vignes, Courthézon et 
Jonquières, en lien avec les CCAS, reçoivent l’épicerie 
ambulante à leur local une demi-journée par semaine. 

 Avignon Saint Bénézet - « Les Paniers Solidaires » 

Chaque mardi soir, l’équipe propose des Paniers 
Solidaires (production bio et locale) aux étudiants en 
situation précaire.   

 

En 2024, 831 paniers 
solidaires ont été distribués 
ainsi que 831 boîtes d’œufs 

et des idées de recettes 
simples à partir des produits 
fournis sont glissées avec la 

commande. 

  

L’action est organisée en partenariat avec l’association 
Semailles qui participe à hauteur de 3€ dans la limite de 
10 paniers par semaine soit environ un tiers des 
commandes de la semaine.  

Des ateliers cuisine sont également organisés 
ponctuellement pour cuisiner ensemble les produits du 
panier et partager un repas convivial et 
intergénérationnel.  

Nos actions par thématique Rapport d’activité 2024   17 

Le Secours Catholique est très engagé sur la question de l’alimentation. Une étude, L’injuste prix de l’alimentation, a 
été publiée le 17 septembre 2024, en partenariat avec le Réseau Civam, Solidarité Paysans et la Fédération Fran-
çaise des Diabétiques. Cette thématique est au cœur de nos actions, du nord au sud du département.   

Accès digne à l’alimentation pour tous 

L’épicerie de Piolenc propose aussi un coin cosy pour boire 

un café et papoter. 

 Pertuis - Des paniers à l’épicerie… 

A la suite d’un diagnostic de terrain, l’équipe se mobilise 
depuis 2023  en faveur d’un accès digne à l’alimentation 
pour tous. Un comité de pilotage s’est constitué pour 
porter le projet de création d’une épicerie solidaire en 
mixité de publics. 

En parallèle, a débuté la vente de paniers solidaires 
proposés deux fois par mois et dont le prix est modulé 
selon les revenus du foyer. Ces paniers sont fournis par 
un maraîcher pertuisien qui possède le label «Produits 
biologiques». Y sont ajoutés des œufs et des dons 
provenant notamment d’une association de Lauris 
«Commune ferme».  

En 2024, 289 paniers ont approvisionné les 23 familles 
inscrites. 

Visite de l’équipe de Pertuis à François Orain, maraîcher bio 



 Pernes les Fontaines - « La Cour Solidaire » 

La boutique est située dans les locaux mis à disposition 
gracieusement par la mairie.  

Soucieuse de s’inscrire toujours davantage dans une 
dynamique vertueuse, l’équipe a candidaté en 2024 pour 
un Appel à Manifestation d’Intérêt. Engagée à suivre la 
traçabilité et le taux de réemploi des vêtements qui 
transitent à la boutique, l’équipe a pu bénéficier de fonds 
pour l’achat d’équipement adapté la réalisation des 
aménagements nécessaires. 

 

 Vedène - « Au coup de coeur » 

La boutique est située en cœur de ville et bénéficie 
d’une bonne visibilité ainsi que d’un espace extérieur 
permettant d’exposer et organiser régulièrement des 
braderies.  

 Monteux - « Au Coin Solidaire » 

La vingtaine de bénévoles assure tout au long de l'an-
née des permanences les mardi après-midi, vendredi 
matin, vendredi après-midi et 2 samedi matin par mois.  

 

 A Courthézon, la boutique « Soleil Pour Tous » est 
située dans un local mis à disposition gracieusement 
par la mairie. Ouverte 3 demies journées par semaine, 
elle bénéficie d’un grand espace extérieur qui favorise 
les temps d’échanges et de convivialité. Les bénévoles 
organisent une braderie chaque trimestre pour renou-
veler régulièrement le stock et rendre la boutique plus 
attractive. Un projet d’agrandissement de la boutique 
en 2025 est en réflexion.  

 

  La boutique d’Apt La boutique d’Apt est ouverte 
chaque mardi après-midi et samedi matin tout au long 
de l’année. Les produits sont essentiellement des vê-
tements d’occasion auxquels s’ajoutent des livres et 
des articles de brocante. Depuis 2024, une fois par 
mois, la boutique bénéficie d’un approvisionnement 
complémentaire de vêtements fournis par la boutique 
de Pernes Les Fontaines. Ce partenariat permet de 
répondre aux demandes en constante augmentation.  

 

 A Mazan  la boutique jouxte le local des Restos du 
Cœur. Cela garantie un flux de visiteurs réguliers qui 
se réjouissent de la complémentarité des deux lieux.  
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Les boutiques solidaires 
Plus qu’un lieu de vente de vêtements à bas prix pour les personnes en fragilité, les 6 boutiques solidaires du Se-
cours Catholique de Vaucluse se veulent avant tout un espace de rencontre et d’échange pour lutter contre l’isole-
ment et apporter un accompagnement individualisé.  

Boutique solidaire de Monteux 

Travaux d’amélioration à la boutique solidaire de Pernes Les 

Fontaines 
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L’accueil de jour d’Avignon 

L’accueil de jour d’Avignon est un espace de réconfort 
chaleureux pour les personnes en situation de mal-
logement ou d’exclusion. 

Plus de 80 bénévoles actifs se mobilisent pour répondre 
aux besoins des personnes accueillies lors des perma-
nences (soit 37548 passages en 2024) et assurent leurs 
permanences 4 matinées par semaine de 8h00 à 11h00.  

 Petit-déjeuner complet 

 Hygiène : douches, laverie 

 Accueil, écoute et accompagnement adapté : infor-
mation et orientation pour l’accès aux droits sociaux, 
domiciliation, orientation vers l’hébergement d’ur-
gence, accès aux droits des personnes exilées, aide 
financière, démarches de droit commun. 

 Accès aux soins de santé (infirmier, médecin, parte-
nariats sur la question des addictions) 

 Activités créatives et culturelles. 

 Sorties culturelles et randonnées 

 Maraudes 

 Bagagerie 

 Un rapport d’activité spécifique à l’Accueil de Jour est 
disponible. 

Prison - Justice 

Une nouvelle équipe Prison-Justice s’est créée début 
2024 avec 6 nouveaux bénévoles.  

Nous avons une convention nationale avec le ministère 
de la Justice qui permet de cadrer les interventions des 
bénévoles du Secours Catholique.  

En Vaucluse, avec la prison du Pontet, la nouvelle SAS 
(Structure d’Accompagnement vers la Sortie) inaugurée 
en 2023, et un nouveau projet de construction à En-
traigues, les besoins sont grands.  

La mission principale de l’équipe est la rencontre avec 
les personnes détenues afin de permettre un peu de 
joie, une bouffée d’air, et un peu de dignité, par des 
temps d’écoute et  d'échanges.  

La solidarité des familles 

L’accueil Bébé-Famille d’Avignon 

Cet accueil est destiné aux parents (le plus souvent des 
mamans) d’enfants jusqu’à 3 ans. Les familles y reçoi-
vent un accueil chaleureux autour d’un café et des con-
seils et renseignements sur les droits et partenaires. 

En 2024, l’équipe a accompagné 65 familles. 

Lors des permanences, des produits de première néces-
sité à destination des enfants sont proposés : lait mater-
nisé, couches, petits pots. Sur constitution de dossier, un 
trousseau de naissance est fourni aux mamans en-
ceintes ainsi que du matériel de puériculture le cas 
échéant. Un espace textile solidaire permet aux familles 
de s’approvisionner en vêtements de 0 à 3 ans pour une 
somme très modique ou gratuitement dans les situa-
tions les plus précaires. 

Enfin en 2024, une nouvelle activité a vu le jour : un ate-
lier de conversation en français le jeudi après-midi. Ce 
projet est né suite au constat suivant : de nombreuses 
familles accueillies sont assez isolées et la barrière de la 
langue peut renforcer cette situation. L’idée de cet ate-
lier est de proposer à des familles de se réunir dans un 
cadre convivial pour échanger sur des sujets divers. Les 
enfants sont également les bienvenus : nous avons une 
salle de jeux adaptée. Cela permet donc aux parents de 
pratiquer le français quel que soit leur niveau tout en 
créant des liens et en échangeant sur leurs préoccupa-
tions du quotidien. 

Enfance Famille 

Les bénévoles des équipes s’appuient sur ce service 
thématique de la Délégation, pour participer à l’organi-
sation et au financement de vacances d’enfants ou de 
familles :  

 L’action VAFA (Vacances Familles) a permis à 16 en-
fants de partir en vacances avec leur famille 

 L’action Colonies de Vacances en lien avec l’UCPA 
(Union Nationale des Centres Sportifs de plain Air) a 
permis à 6 enfants de partir en colonie de vacances. 

La Mobilité 

 Orange - L’Atelier Vélo 

Au-delà de l’aide à la réparation et au don de vélos d’oc-
casion proposés aux personnes accueillies,  l’équipe de 
15 bénévoles forme également les personnes qui le sol-
licitent. Cet accompagnement a par exemple bénéficié à 
un jeune bénévole dans son parcours de technicien /
vendeur en matériel de sport. 

En cohérence avec son activité, l’équipe procède à des 
échanges avec l’association Pierre Valdo et propose 
régulièrement son aide à La Maison Lazare de Sarrians. 

NOS AUTRES actions 



Face aux défis, des actions déterminantes 

Nos Partenaires 
 
La coordination avec le tissu associatif, nos partenaires, collectivités et instances locales est essentielle aux actions. 
Allant de la simple collaboration jusqu’au partenariat, le Secours Catholique de Vaucluse agit en lien avec bon 
nombre d’acteurs locaux.    
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Projet d’une nouvelle équpe à valréas 
Après une première réunion le 24 février, le secours 
Catholique du Vaucluse et la communauté catholique 
de Valréas, sous l’impulsion de son curé, ont convenu 
de relancer les activités du Secours Catholique. 

Dès lors, Laetitia Vidoni, animatrice de territoire, a lan-
cé l’étude du projet. Ressources humaines et maté-
rielles, tissu économique et besoins locaux, parte-
naires éventuels, autant de sujets traités lors de réu-
nions bimensuelles. 

Le travail assidu de l’animatrice et des 15 bénévoles de 
l’équipe a débouché sur l’ouverture officielle des per-
manences le mercredi 29 janvier 2025. 

Partenaires institutionnels DDETS 
    Conseil départemental 84 
    Communes   
    C.C.A.S. 
    SIAO 
    SPIP  
    Mission Locale 
    ARS 
 

Partenariats   Association Semailles 
    Association l’Abri Côtier 
    Mobil’douches 
    Entraide protestante Pays d’Aix 

Associations  Habitat Humanisme 
& réseaux  Secours Populaire 
   La Scierie 
   Restos du Cœur  
   La mission locale 
   Petits frères des pauvres 
   Le Passage, accueil de jour 
   Membre de la C.E.V.  
   (Coordination Etrangère de Vaucluse) 

   Aides 
   Unis Cités 
   Addictions France 
   Association LAZARE 

Le rassemblement contre la loi immigration 

Le 21 janvier 2024, salariées et bénévoles ont rejoint la 
marche pour la liberté, l’égalité et la fraternité organisée 
suite à l’appel national de nombreuses associations. 

Ce rassemblement avait pour but de partager notre 
opposition à la loi asile immigration et d’alerter sur les 
risques de précarisation encore plus forte des per-
sonnes étrangères en France.  

En Vaucluse bon nombre de travailleurs étrangers sont 
employés dans le secteur du BTP ou de l’agriculture et 
sont victimes d’employeurs peu scrupuleux comme 
cela a été le cas pour les 17 travailleurs agricoles maro-
cains de Malemort accompagnés depuis 2023 par notre 
équipe de Mazan.  

Engagé depuis de nombreuses années sur les impacts des dérèglements climatiques sur les personnes vulné-
rables, le Secours Catholique s’est doté d’une démarche autour de l’écologie nommée “RevÉ - Révolution Écolo-
gique pour un monde Juste et Fraternel”. La démarche a constitué l’axe central de notre journée diocésaine 2024. 
Le programme était varié, interactif et accessible à tous : panneaux informatifs, ateliers, quizz, vélo à smoothie, 
jeu du pas climatique, parcours “La vie du jean”, stands animés.  

D’autre part, plusieurs de nos équipes proposent des ateliers de réemploi pour contribuer à la réduction de l’im-
pact environnemental généré par l’industrie textile. Deux de nos boutiques solidaires sont allées plus loin dans la 
démarche grâce à des fonds alloués par l’éco-organisme Refashion dans le cadre de la loi anti-gaspillage. Elles 
ont acquis  un équipement pour assurer la traçabilité et le taux de réemploi des vêtements et réaliser des travaux 
d’amélioration des espaces. D’autres boutiques s’intéressent à la démarche. 

https://isidor.secours-catholique.org/dossier/transition-ecologique-juste-passons-a-laction
https://isidor.secours-catholique.org/dossier/transition-ecologique-juste-passons-a-laction
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 Association composée d’un siège national et de 72 délégations en France et Outre-Mer. les délégations sont 
reliées entre elles par un système de solidarité. La plupart des dons sont collectés lors de la campagne 
annuelle de novembre, évènement lancé  par la diffusion nationale du rapport des statistiques sur la pauvreté 
édité par le Secours Catholique. 

En Vaucluse, la grande majorité des ressources de la Délégation provient de la générosité de donateurs privés. 
A cela, s’ajoutent l’activité des boutiques solidaires, l’organisation de braderies, vide greniers et autres  
événements tels que des concerts, projection de films ou conférences. 

Viennent ensuite les subventions accordées par la Direction départementale de l'emploi, du travail et des 
solidarités, le département  et les communes, ont représenté ensemble un peu plus de 23% des produits en 
2024. 

Nous remercions chaleureusement les donateurs et bailleurs d’avoir soutenu financièrement nos projets et 
nous permettre de venir en aide aux personnes les plus fragiles  

Rapport financier de la delegation 

21CHARGES MONTANT PRODUITS MONTANT 
60 - Achats 216 080 70 – Vente de produits finis 6 009 

Achats matières et fourni-  73 – Concours publics  

Autres matières et fourni-
tures (dont alimentaire, 

216 080 
74 – Subventions d’exploi- 207 280 

Etat : préciser le(s) minis-  

Autres fournitures, petits  Subventions France 207 280 

61 – Services extérieurs 199 028   

Locations  168 717   

Entretien et réparation 23 851   

Assurance -  5 780   

Documentation 680 75 –  Autres produits de 304 478 

62 – Autres services exté- 106 513 754. Ressources liées 141 843 

Rémunérations intermé- 10 684 à la générosité  

Publicité, publication  755. Contributions finan- 7 200 

Déplacements, missions 30 222 756. Cotisations  

Frais postaux et Télécom- 13 853 758. Participations  155 435 

Services bancaires, autres 51 754 76 –  Produits financiers  

63 – Impôts et taxes 26 284 77 –  Produits exception- 1 993 

Impôts et taxes sur rému- 18 550   

Autres impôts et taxes 7 734   

64 – Charges de personnel 256 166   

Rémunération des person- 179 548 78 –  Reprises sur amortis-  

Charges sociales 68 881   

Autres charges de person- 7 737 79 – Transfert des charges 17 658 

65 – Autres charges 44 384   

(Secours France et interna- 44 384   

66 –  Charges financières    

67 – Charges exception-    

68 – Dotation aux amortis- 43 824   

CHARGES AJOUTEES PRODUITS AJOUTES 

Charges internes  Legs et produits internes 354 861 

TOTAL DES CHARGES 892 279 TOTAL DES PRODUITS 892 279 

  Insuffisance (déficit)  
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identitÉ 
Le Secours Catholique-Caritas 
France est un service de l’Église 
catholique en France, membre 
de la confédération Caritas 
Internationalis et association 
reconnue d’utilité publique. 
 

 

 

Fondée sur l’Évangile, la mission 
du Secours Catholique-Caritas 
France est une mission d’amour 
et d’éveil à la solidarité, en 
France et dans le monde. Le 
Secours Catholique appelle 
toute personne à s’engager pour 
vivre la rencontre, l’entraide 
et la joie de la fraternité. Ses 
acteurs travaillent à renforcer les 
capacités de tous à agir pour que 
chacun accède à des conditions 
de vie dignes. L’association lutte 
contre les causes de pauvreté, 
d’inégalité et d’exclusion et 
propose des alternatives, au 
service du bien commun. 
 

En France, 1.120.000 personnes ont 
été soutenues dans 2.500 lieux 
d’accueil . À l’international, 
335 opérations ont été menées 
en 2024, dans 48 pays ou zones, en 
lien avec le réseau Caritas 
Internationalis (160 Caritas dans 
200 pays). En un an, 3,4 millions de 
personnes ont été bénéficiaires de 
l’aide internationale du Secours 
Catholique-Caritas France 
 

 72 délégations au 
31 décembre 2024, réparties 
en 3.500 équipes locales, 
en France métropolitaine 
et d’outre-mer, couvrent 
l’ensemble du territoire national. 

 Réseau de 58.000 bénévoles 
et de 910 salariés sur tout le 
territoire. 

 Trois antennes : la cité Saint- 
Pierre à Lourdes, la Maison 
d’Abraham à Jérusalem, le 
Cèdre (Centre d’entraide pour les 
demandeurs d’asile et les 
réfugiés) à Paris. 
 

Les comptes annuels,2024, incluant 
le compte d’emploi des ressources, 
sont certifiés par un commissaire aux 
comptes du cabinet Ernst and Young, 
puis approuvés par l’assemblée 
générale du 18 juin 2025. Ils sont 
disponibles sur le site :  
www.secourscatholique.org  
ou peuvent être obtenus sur simple 
demande écrite à :  
Secours Catholique-Caritas France, 
106 rue du Bac, 
75341 Paris Cedex 07. 

 

outre la certification des comptes, 
contrôle chaque année 10 
délégations.  
Avec le département d’audit interne, 
c’est au total un tiers des délégations 
qui est contrôlé chaque année. 
 

 

 

Le Don en confiance est une 
association qui exerce la mission de 
contrôle de l’appel à la générosité 
du public. Il élabore des règles de 
déontologie, détermine l’octroi d’un 
label Don en confiance aux 
organisations d’intérêt général qui se 
portent candidates, et effectue un 
contrôle continu et indépendant des 
engagements auxquels elles 
souscrivent. Ceux-ci sont basés sur 
des principes de respect du 
donateur, de transparence, de 
recherche d’efficacité et de probité 
et de désintéressement, couvrant 
trois domaines : la gouvernance, la 
gestion et la communication.  

En mars 2024, le Secours Catholique
-Caritas France a obtenu le 
renouvellement de son label Don en 
confiance pour une durée de trois 
ans.  



Projet natioNal 
2016-2025 

Changements visÉs 

Les savoirs des personnes 
Et des groupes en prÉcaritÉ 
Sont reconnus partagÉs 
Pour crÉer des connaissances pratiques 
Nouvelles. 

L’accÉs aux droits notamment á l’Éducation 
Et au travail est effectif pour tous. 

Les territoires marginalisÉs 
Sont revitalisÉs et les inÉgalitÉs 
Territoriales sont rÉduites. 

Les personnes et les communautÉs 
De culture et religions diffÉrentes 
Œuvrent ensemble. 

stRatÉgies d’action 

Renforcer le pouvoir d’agir des personnes 
Et des groupes en prÉcaritÉ. 

expÉrimenter des formes nouvelles 
De solidaritÉ et de dÉveloppement. 

Mobiliser la sociÉtÉ civile sur les causes 
De pauvretÉ d’inÉgalitÉ et d’exclusion. 

Vivre la diaconie avec les communautÉs 
chrÉtiennes pour transformer 
La sociÉtÉ. 
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Le secours catholique - caritas france 

En chiffres 

 1 120 000 
    Personnes accompagnées  

 58 000 
    bÉnÉvoles engagés 

 235 000 
   familles soutenues 

 2 500 
   Lieux d’accueil 

 5 000 
   Enfants  et adolescents 

 80 000 
   Personnes rencontrées 

   En tournée de rue 

 50 000 
   Passages dans nos  
  épiceries solidaires 

 20 000 
   Personnes accompagnées 
   dans l’apprentissage du français 

 38 
   Interventions d’urgence 

 335 
     Opérations menées  dans  48 pays 

3.4 millions 
   De Personnes soutenues a l’international 


